
Allgemeine Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen 

 
Allgemeines 

Diese Allgemeinen Verkaufs- Liefer- und Zahlungsbedingungen gelten für alle mit uns der Fa. WHV Design GmbH getätigten Bestellungen, 

Auftragserteilungen und sonstigen Geschäfte. Nebenabreden gelten nur wenn sie von der Fa. WHV Design GmbH  
schriftlich bestätigt wurden. Unsere Angebote sind stets freibleibend. 

Abweichende Einkaufs- und Geschäftsverbindungen erkennen wir nur an wenn diese durch uns schriftlich bestätigt wurden. 

Preise 

Unsere Preise verstehen sich rein Netto zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer, 

jedoch ausschließlich Fracht und Verpackung und Porto. 

Produktion, Versand,  Lieferung, Montage 

1/Der Versand bzw. die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers. 

Generell sind wir um die Einhaltung zugesagter Lieferfristen bemüht, sollte jedoch aus außergewöhnlichen Gründen Streik, Gewalt, 
Krankheit sowie aus Betriebsstörungen bei uns oder einem unserer Zulieferer die Lieferfrist nicht einzuhalten sein gewährt der 

 Auftraggeber /Besteller uns der Fa. WHV Design GmbH eine Nachfrist von 30 Tagen. Danach kann der Auftragsgeber schriftlich 

 vom Vertrag zurücktreten, das Recht auf Schadensersatz ergibt sich daraus nicht. Weitergehende Ansprüche an die WHV Design GmbH 
sind ausgeschlossen. 

2/Mängelanzeigen haben generell innerhalb 7 Tagen und schriftlich zu erfolgen. Bei Fehlerhafter Lieferung, Herstellung, Montage hat 

 die WHV Design GmbH das Recht auf Nachbesserung bzw. Ersatz oder Nachlieferung ( nach Beurteilung der WHV Design GmbH ) 
innerhalb von  

30 Tagen. Wir sind nur dann zur Neulieferung bzw. zur erneuten Herstellung verpflichtet wenn Die Sache nicht durch Nachbesserung 

 oder Reparatur oder Änderung gelöst werden kann. Die WHV Design GmbH behält sich das recht auf Teillieferungen vor, und darf die 

Teillieferungen auch entsprechend in Rechnung stellen. 

3/Farbabweichungen, die durch die Natur des Materials begründet sind, sowie die jeweils Materialbedingten Toleranzen von Gewicht, 

Stärke, Format, Zuschnitt usw. bleiben der WHV Design GmbH vorbehalten. 
4/ Insbesondere gelten die zum Angebot gehörenden Unterlagen wie Zeichnungen, Abbildungen, Maß- Gewichts- und Leistungsangaben als 

nur angenähert Maßgebend soweit sie nicht ausdrücklich extra bestätigt wurden. 

5/ Mehr- bzw. Minderlieferungen von 10% sind bei produzierten Artikeln zulässig insofern sie bei der Rechnungsstellung berücksichtigt 
werden. 

6/ Abweichungen bei Textilien durch Größe Form und Farbe sind Handelsüblich und berechtigen nicht zu Reklamationen. Bei bedruckten 

Textilien ist der Pflegeanleitung folge zu leisten, ansonsten sind Reklamationen ausgeschlossen.. 

Montagebedingungen: 

Wir weisen Sie darauf hin das Werbung im Außenbereich generell behördlich genehmigt werden  muss. Gesetz Para. 52 Werbeanlagen etc.. 

Es ist Sache des Auftraggebers diese Genehmigung zu beantragen, es sei denn es wurde im Auftrag schriftlich bestätigt das die WHV 
Design GmbH dies im Namen des Auftraggebers übernimmt. Die daraus resultierenden Kosten gehen generell zu lasten des Auftraggebers. 

Wenn wir für den Auftraggeber die Montage übernehmen gehen wir davon aus das dieser die Zustimmung und Erlaubnis des Eigentümers 

 ( Objekt, Gebäude, Grundstück) hat. Dies gilt auch in besonderem wenn wir den Zugang über ein Fremdgrundstück benötigen 
Die Haftung übernimmt ausschließlich der Auftraggeber. Der Auftraggeber erlaubt der WHV Design GmbH ausdrücklich bei der Montage 

die notwendigen Löcher zu bohren etc. die zur Montage und auch zur Gerüsterstellung notwendig sind. Des weiteren stellt der Auftraggeber 

auch kostenfrei einen Stromanschluss zur Verfügung. Die WHV Design GmbH übernimmt keinerlei Haftung für bei der Montage ent-
standene Schäden, es sei den diese wurden vorsätzlich grob fahrlässig begangen. Bei Montage auf Dächern, Vordächern, Fassaden  etc. 

übernehmen wir keinerlei Garantie auf Dichtigkeit des entsprechenden Objektes. Es obliegt dem Auftraggeber das ganze auf seine Kosten 

von einem Fachbetrieb überprüfen und notfalls auch beheben zu lassen. 

Wir geben auf unsere Montage eine Garantie von 12 Monaten( außer bei Sturmschäden Erdbeben sowie sonstigen außergewöhnlichen 

Vorkommnissen). Es ist Sache des Auftraggebers Festigkeit und Dichtheit des Montageobjektes zu überprüfen und zu gewährleisten. Bei 

Demontagen von gebrauchten Schildern, Leuchtwerbungen Rahmen etc .können wir generell keinerlei Garantien übernehmen. 
Schadenersatzansprüche gegen die WHV Design GmbH bei Montage oder Demontage sind generell ausgeschlossen wenn sie nicht grob 

fahrlässig oder vorsätzlich erfolgten. 

Gewährleistung 

Mängelrügen sind sofort spätestens innerhalb von 7 Tagen schriftlich bei der WHV Design GmbH anzuzeigen. Gewährleistung erfolgt durch 

Nachlieferung, Ausbesserung oder Ersatzlieferung.( innerhalb von 30 Tagen. Für den Fall des Fehlschlagens oder Unmöglichkeit 

 hat der Auftraggeber das recht die Vergütung entsprechend dem Verhältnis von vereinbarter zu erfolgter Leistung zumindern. 
Weitergehende Ersatzansprüche für unmittelbare oder mittelbare Schäden werden abgelehnt dies gilt auch für entgangene Gewinne und 

Verzugsschäden. Auch für Schäden  als Folge unsachgemäßer Behandlung, übermäßiger Inanspruchnahme oder natürlicher Abnutzung 

haften wir nicht. Generell beträgt unsere Gewährleistungspflicht maximal 12 Monate. 

Eigentumsvorbehalt 

Die gelieferte bzw. montierte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung sämtlicher Forderungen der WHV Design GmbH aus den 

Geschäftsverbindungen mit dem Auftraggeber/Käufer in Haupt und Nebensache Eigentum der WHV Design GmbH. 
Der Auftraggeber/Käufer verpflichtet sich die unter dem Eigentumsvorbehalt stehenden Sachen ordnungsgemäß zu behandeln und auch zu 

Versichern ( Diebstahl, Feuer, Wasser und Überspannungsversicherung). Der Auftraggeber/ Käufer hat nicht das recht die unter 

Eigentumsvorbehalt stehende Ware zu veräußern außerdem darf diese nicht Sicherungsübereignet werden. 

Zahlungen 

Bei Barverkauf ist die Ware sofort bei Abholung bzw. per Nachnahme zu  zahlen. ansonsten sind unsere Rechnungen generell innerhalb 8 

Tagen zur Zahlung fällig. Abweichungen sind nur zulässig wenn Sie im Auftrag schriftlich vermerkt wurden. 
Bei Zahlungsverzug ist die WHV Design GmbH berechtigt Verzugszinsen  in Höhe von 8%p.a. über dem jeweiligen Basiszinssatzes zu 

verlangen Die Geltendmachung weiterer Schäden bleibt davon unberührt. Des weiteren ist Die Fa. WHV Design GmbH berechtigt die 
Herausgabe der gelieferten Ware zu verlangen, der Auftraggeber/Käufer ist zur Herausgabe verpflichtet. 

Gerichtsstand / Anwendbares Recht 

Gerichtsstand für sämtliche Streitigkeiten der Vertragspartner ist –soweit gesetzlich zulässig der Sitz der Firma WHV Design GmbH in 
66953 Pirmasens. Es gilt deutsches Recht. 

 

Hinweis: Werbeanlagen, Schilder, Beschriftungen, etc. sind generell nach Paragraf 52 im Außenbereich genehmigungspflichtig. 

Sie als Auftraggeber sind verpflichtet dieses bei Ihrer zuständigen Behörde (Bauaufsichtsamt, Stadtverwaltung, Kreisverwaltung, 

etc.) zu beantragen und genehmigen zu lassen. Für Ihr Versäumnis diesbezüglich übernehmen wir keine Haftung. 

 


